Standardy ochrony matoletnich
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sierpien 2024 r.




Nasza misja
Celem wszystkich dziatann podejmowanych przez Point School jest zapewnienie dzieciom
(matoletnim) ponizej 18 r.z. mozliwosci rozwoju w poczuciu bezpieczenstwa. Dzieki
transparentnym i pisemnym zasadom okreslonym w Standardach Ochrony Matoletnich (dalej
jako Standardy) zobowigzujemy sie doktada¢ wszelkiej starannosci, aby matoletni w naszej
przestrzeni mogli czu¢ sie swobodnie i byli chronieni przed przemoca.

Wprowadzone przez nas Standardy to szczegdlny srodek ochrony matoletnich przewidziany
przez ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

Standardy ochrony matoletnich postrzegamy nie tylko jako wyraz dostosowania sie do
obowigzku prawnego, ale takze podkreslenie tego, ze dzieci, ktére biorg udziat w naszych
zajeciach, stanowig dla nas najcenniejszy zaséb, ktéry chcemy wspieraé i chronié.

Realizujemy nasze dziatania zgodnie z obowigzujgcym prawem, jak réwniez z
uwzglednieniem Wytycznych, ktérych celem jest ochrona dzieci przed krzywdzeniem.
Opieramy sie takze na naszym wyksztatceniu, doswiadczeniu oraz umiejetnosciach, ktére w
sposob cigglty doskonalimy, aby jak najefektywniej dostosowaé sie do zmieniajgcych sie
wymagan i zbudowac relacje, ktére bedg trwate i oparte na zaufaniu.

Wymagania stawiane przez ustawodawce sg wysokie, jednak wierzymy, ze poprzez wspolne
zaangazowanie jesteSmy w stanie je wypetnic i chronic¢ dzieci oraz mtodziez w sposob, ktory
uniemozliwi ich krzywdzenie.

. Nasze wartosci

Poznaj wartoSci, ktore pozwalajg nam tworzyc otoczenie, w ktorym nasi Uczniowie mogg
rozwifjac sie bezpiecznie, szczesliwie i z petng radoscig.

% Poszanowanie praw dziecka i dbatos¢ o wszelkie standardy

Dbamy o przestrzeganie praw dziecka, w tym prawo do ochrony przed przemocqg i
angazujemy sie w inicjatywy wspierajgce nasze wartosci. Z chwilg wejscia w zycie przepisow
majagcych na celu ochrone dzieci, niezwtocznie podjeliSmy prace w zakresie wdrozenia
Standardow ochrony matoletnich i Scisle wspotpracujemy z Kancelaria prawng i marka
@edulegal, ktérg wspiera nas w byciu na biezgco ze wszystkimi zmianami prawnymi i
dobrymi praktykami.

< Bezpieczenstwo jako priorytet

Bezpieczehstwo postawiliSmy sobie za nasz priorytet. W tym celu dbamy o zapewnienie
srodkéw i procedur majgcych na celu ochrone dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia.

< Aktywne stuchanie dzieci

Dziecko ma prawo do wyrazania swoich mys$li, uczu¢ i obaw, co pomaga ham we wczesnym
wykrywaniu sygnatéw potencjalnego krzywdzenia dzieci. Dzieki temu dzieci mogg dzieli¢ sie
z nami problemami, ktore pojawiajg sie w ich srodowisku szkolnym czy wsrod rowiesnikow, a
my mozemy na wczesnym etapie informowac rodzicéw o zauwazonych sygnatach.



< Radosna nauka i zabawa

Promujemy nauke poprzez zabawe, aby dziecko mogto czerpac¢ rados¢ z odkrywania swiata
w sposob naturalny i ekscytujacy. To pomaga nam tworzyé bezpieczng przestrzen dla
dziecka, w ktérej moze byc¢ soba.

< Wspieranie naszych Uczniéw w rozwijaniu umiejetnosci, pasji i talentéow

Wierzymy w to, ze dzieci potrzebujg osobistego wsparcia w rozwoju swoich umiejetnosci,
talentéw i pasiji i chcemy im to zapewnié. Chcemy by¢ ich partnerem na wspdlnej drodze.

< Zapewnienie bezpieczenstwa emocjonalnego

Dbamy o tworzenie atmosfery, w ktdrej uczniowie czujg sie bezpiecznie. Dzieki temu,
budujemy obszar zaufania i otwartego wyrazania swoich mysli i uczu¢ z poszanowaniem
innych oséb.

< Budowanie przyjaznej spotecznosci

Wspieranie w budowaniu wiezi miedzy uczniami i personelem przez wspolne dziatania,
komunikacje i wzajemne zrozumienie potrzeb.

Wartosci, ktore opisaliSmy powyzej pomagajg nam tworzy¢ kompleksowe podejscie do
ochrony przed krzywdzeniem, obejmujgc zarowno aspekty swiadomoS$ci spotecznej, jak i
praktyczne dziatania majgce na celu stworzenie bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska

dla naszych najmtodszych dzieci (maftoletnich).

Il. Informacje podstawowe dot. Standardow

Sprawdz, co znajdziesz w Standardach Ochrony Matoletnich.

1. Standardy Ochrony Matoletnich obejmujg swoim zakresem cztery obszary:
Polityka Ochrony Matoletnich, ktéra okresla:

1)

3)

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,

zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi,

wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone;

zasady reagowania w przypadkach, gdy podejrzewa sie krzywdzenie
matoletniego;

zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych matoletniego,
zasady bezpiecznego korzystania z Internetu, w tym z medidw
spotecznosciowych,

zasady udostepniania Standardow;

Pracownicy w zakresie:

a)

b)

przestrzegania zasad bezpiecznej rekrutacji zgodnie z obowigzkiem wskazanym
w ustawie;
uczestnictwa w szkoleniach z zakresu Standardow i zaangazowania w te
tematyke;

Procedury interwencyjne w zakresie:



a) swobodnego dostepu do procedur;
b) udzialu w szkoleniach obejmujgcych tematyke rozpoznawania symptomow
przemocy;
c) znajomosci osrodkow zapewniajgcych nieodptatne wsparcie w tym zakresie;
4) Monitoring w zakresie:
a) oceny zgodnosci Standardow z przepisami,
b) oceny Standardéw pod kgtem aktualnych potrzeb,
c) zasad dokumentowania z oceny podjetych dziatanh.

W trosce o dobro matoletnich, Standardy Ochrony Matoletnich zostaty przygotowane

m.in. z uwzglednieniem:

1) Konwencji o prawach dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r;

2) Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

3) Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

4) Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekurczy oraz

niektorych innych ustaw;

5) Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczosci na tle

seksualnym i ochronie matoletnich.

. W Standardach Ochrony Matoletnich postugujemy sie nastepujgcymi pojeciami:

1) Personel/Pracownik — kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, umowy wolontariatu lub umowe o staz lub w inny sposob
wspotpracujgca z nami;

2) Osoba odpowiedzialna — osoba odpowiedzialna za wprowadzenie Standardow,
przyjmowanie zgtoszenh, sktadanie zawiadomien, dokonywanie aktualizacji oraz
realizacje innych obowigzkéw opisanych w Standardach Ochrony Matoletnich;

3) Dziecko — Matoletni, tj. dziecko, ktére nie ukonczyto 18 roku zycia;

4) Rodzic/ Opiekun matoletniego (dalej jako Rodzic) — osoba, ktdra jest uprawniona do
reprezentacji dziecka, m.in. rodzic lub opiekun prawny, w tym rodzic zastepczy;

5) Przemoc — wszelkie czynnosci zabronione lub karalne, podejmowane wzgledem
matoletniego, w tym w szczegdlnosci polegajgce na ignorowaniu lub
nieprzestrzeganiu Standardow przez Pracownikéw, Opiekundéw lub innych
matoletnich; czynnosci te mogg mie¢ forme m.in. psychiczng, fizyczng lub polegac na
zaniedbywaniu;

Il. Zasady bezpiecznych relacji

Poznaj zasady bezpiecznych relacji i wspotpracy, ktorymi kierujemy sie w naszej
spotecznosci i ktore sg kluczowe dla zapewnienia ochrony dzieci i mtodziezy.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY PERSONELEM A MALOLETNIMI
Komunikacja pomiedzy pracownikami a matoletnimi stuzy budowaniu bezpiecznych i
pozytywnych relacji. Naszej komunikacji towarzyszy szacunek, cierpliwo$¢ oraz
wyrozumiatosc.

W relacjach pomiedzy personelem a matoletnimi kierujemy sie przede wszystkim
uwaznoscig i ukierunkowaniem na dobro kazdego dziecka, stawiajgc je w centrum
naszych dzialan z poszanowaniem jego godno$ci, granic i zapewniajgc mu
bezpieczenstwo.



10.

11.

12.

13.

14.

Z uwagi na profesjonalizm naszych relacji oraz z uwagi na Wytyczne dot.
bezpieczenstwa dzieci wynikajagce ze Standardéw Ochrony Matoletnich, pracownicy nie
mogg przyjmowaé ani akceptowaé zaproszen od matoletnich wysytanych za
posrednictwem medidw spotecznosciowych. Nie wyrazamy zgody takze na uzywanie
przez pracownikéw prywatnych e-maili/profili w mediach spotecznosciowych do kontaktu
z matoletnimi lub ich rodzicami / opiekunami.

Personel zobowigzany jest do podejmowania dziatan, ktére sg adekwatne do danej
sytuacji, majgc na uwadze specyfike pracy z matoletnimi. Sposéb naszego postepowania
jest transparentny i otwarty, dajgc poczucie rownego traktowania wszystkich dzieci.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, a w przypadku jej
wystgpienia, w szczegdélnosci ze strony pracownika wzgledem matoletniego,
zobowigzujemy sie do podjecia dziatan, majgcych na celu maksymalng ochrone
matoletniego.

Pracownik jest swiadomy swojej roli jako opiekuna i mentora, odpowiedzialnego za
przewodzenie dzieciom w bezpieczny sposob.

Wspdtpraca z rodzicami lub opiekunami jest kluczowa dla zrozumienia potrzeb i
oczekiwan dziecka.

Kazdy pracownik, przed podjeciem pracy zapoznaje sie z zasadami okreslonymi w
Standardach, w tym w zakresie bezpiecznych relacji, ktére szczegdtowo okreslajg zasady
bezpiecznych relacji miedzy personelem a matoletnimi i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY MALOLETNIMI

Relacje miedzy mafoletnimi sg rownie istotne jak relacje pomiedzy matoletnimi a
pracownikami.

Matoletni majg swobodny dostep do zasad bezpiecznych relacji oraz do wersji skroconej
Standardow.

Dzieci uczg sie szacunku dla czasu i przestrzeni innych, zarbwno w kontekscie zabawy,
jak i rozmowy. Nauka empatii i gotowos¢ do pomocy to wazne elementy budowania
zdrowych relaciji.

Niedopuszczalne sg zachowania agresywne, w tym takie, ktére majg intencje
wyrzgdzenia komus$ przykrosci lub krzywdy.

Niedopuszczalne jest naruszanie godnosci innego dziecka, w tym m.in. poprzez
ponizanie, wysmiewanie lub nieszanowanie granic.

Matoletni wiedzg, do kogo mogg zglosi¢ sie w przypadku, gdy wystgpi sytuacja z
udziatem innych matoletnich, w ktorej bedg odczuwacC dyskomfort. W zakresie
dostosowanym do ich rozwoju psychofizycznego, majg takze wiedze na temat
bezptatnego wsparcia oferowanego przez rézne osrodki, w tym numery bezptatnych
telefonow zaufania dla dzieci i mtodziezy.

lll. Zasada ochrony wizerunku i danych

Poznaj zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci i mtodziezy.

Kazdy matoletni ma prawo do prywatnosci i ochrony swoich dobr osobistych, dlatego
respektujemy je jako nadrzedne reguty w tym zakresie.



2. Uczestnicy zajec lub ich rodzice / opiekunowie prawni nie mogg utrwalaé, wykorzystywaé
i rozpowszechnia¢ wizerunku innych matoletnich bez wyrazenia zgody przez nas, jak
rowniez opiekunow / rodzicéw tych matoletnich oraz samych matoletnich.

3. W przypadku gdy decydujemy sie na wykorzystanie wizerunku m.in. w naszych social
mediach, na naszej stronie internetowej lub w portfolio, zawsze nastepuje to z
uwzglednieniem ponizszych zasad:

1) Dbatos¢ o zgode na wizerunek — zgode uzyskujemy uprzednio od opiekuna
matoletniego, ale takze o ile jest to mozliwe, od niego samego; w przypadku, gdy
matoletni lub jego opiekun nie wyrazajg zgody na utrwalenie jego wizerunku np. na
fotografii lub filmiku — zapewniamy mu ochrone uniemozliwiajgcg rozpoznanie go na
materiale audiowizualnym.

2) Nieprzekazywanie danych osobowych matoletnich lub ich opiekunéw osobom
nieuprawnionym, w tym w szczegdlnosci przedstawicielom mediow, bez wiedzy i
zgody opiekuna matoletniego.

3) Rozwaga i staranno$¢ w selekcji zdje¢ lub nagran — niedopuszczalne jest
wykorzystywanie w celach promocyjnych tresci z udzialem matoletnich, ktore
propagujg zachowania agresywne, ponizajgce lub takie, ktére powodujg, ze matoletni
majg poczucie ukazania w negatywnym kontekscie. Zdjecia / filmiki nie stanowig
kluczowego elementu zaje¢ i nie wykonujemy ich przy okazji kazdego kontaktu z
matoletnimi (o ile nie wynika to ze specyfiki zaje¢ i tego, ze elementem oferty sg
nagrania z zajec).

4. Oprocz wizerunku, doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe matoletnich.
W tym celu dzialamy zgodnie z przepisami RODO oraz zasadami wskazanymi w
Standardach.

IV. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu oraz procedura ochrony dzieci przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami

Poznaj zasady bezpiecznego korzystania z Internetu oraz procedure dotyczgcg ochrony
dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagroZzeniami.

1. Istnieje mozliwos¢ korzystania z Internetu na urzadzeniach naszego podmiotu; w
przypadku, gdy matoletni korzystajg z naszych urzadzeh, pracownik jest zobowigzany do
statego nadzoru przebiegu tego dziatania; przed pierwszym skorzystaniem, matoletni
zapoznaje sie z zasadami korzystania z Internetu i przed skorzystaniem ma obowigzek
ich akceptacji; w przypadku udostepniania urzgdzeh przez podmiot, dokonywany jest
m.in. przeglad urzgdzen pod wzgledem tego, czy nie znajdujg sie tam treSci
niespetniajgce kryterium bezpieczenstwa dla matoletnich. W przypadku znalezienia
takich tresci, w zaleznosci od okolicznosci - tresci te nalezy niezwlocznie usungc¢ oraz
odnotowa¢ w Rejestrze incydentéw i/lub zweryfikowa¢ czy nie istnieje potrzeba
skontaktowania sie z rodzicami / opiekunem prawnym matoletniego lub zaangazowania
innych stuzb / instytuciji.

2. Najwazniejsze zasady bezpiecznego korzystania z Internetu to:
1) Nie ufaj bezwarunkowo osobom poznanym w sieci.
2) Unikaj udostepniania zbyt wielu informacji osobistych na publicznych profilach lub w
komunikacji z innymi, szczegdlnie z osobami nieznajomymi.
3) Pamietaj o wptywie tresci online na Twoje samopoczucie. Unikaj negatywnych
sytuaciji i unikaj cyberprzemocy.




4) Chroh swojg prywatnosé.

5) Szanuj innych w sieci.

6) Korzystaj z Internetu z umiarem.

W przypadku udostepnienia matoletnim materiatéw elektronicznych przez Personel, jest
on zobowigzany do uprzedniego sprawdzenia, czy te materiaty sg bezpieczne pod katem
korzystania z nich przez dzieci / mtodziez. Nalezy zweryfikowa¢ tez dany plik poprzez
program antywirusowy tak, aby wyeliminowac ryzyko zainstalowania niebezpiecznego
oprogramowania na urzgdzeniu nalezagcym do matoletniego lub jego rodzicow /
opiekunow.

W przypadku gdy w ramach wspétpracy z nami, tworzone sg grupy/ kanaty do
wewnetrznej komunikacji, przeznaczone dla maloletnich, tresci te sg przez nas
monitorowane.

Personel jest zobowigzany do zgtaszania niepokojgcych sygnatéw, w szczegdlnosci
takich, ktére mogg swiadczy¢ o niebezpieczenstwie grozgcym matoletnim.

V. Zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu

Poznaj zasady bezpiecznej rekrutacji, ktore pozwalajg nam wybierac najlepszych
nauczycieli/fekspertow/ innych wspoétpracownikéw dla naszych Ucznidw.

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI

1.

Nasz podmiot prowadzi proces rekrutacji pracownikdw poprzez rzetelne kryteria oceny
pozwalajgce oceni¢ umiejetnosci, dodwiadczenie i kompetencje do pracy z matoletnimi
lub opieki nad matoletnimi. Zalezy nam na wysokiej jakosci nauczania na rowni z
bezpieczenstwem dzieci i mtodziezy, ktéra znajduje sie w czasie zaje¢ pod naszg opieka.
Personel, jak rowniez kazda osoba aplikujgca na dane stanowisko przed zatrudnieniem,
zostaje zapoznana ze Standardami ochrony matoletnich, w tym zasadami bezpiecznej
rekrutacji majgcymi na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem.

W ramach rekrutacji realizujemy takze obowigzki ustawowe wskazane w Ustawie o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
dotyczgce weryfikacji personelu w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

VI. Zasady i procedury interwencyjne

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnich to dla nas priorytet. Okreslilismy procedury, ktére

pomogg ham rozpoznawac symptomy wskazujgce na krzywdzenie dziecka oraz pomogg
nam podejmowac odpowiednie dziatania w celu ochrone matoletnich.

a.i.nl. Podkre$lamy z catg stanowczoscia, ze bedziemy traktowac¢ powaznie kazde
zgtoszenie dotyczgce doswiadczenia przemocy, w tym w szczegdlnosci te przekazane
nam przez samych matoletnich, biorgc kazdorazowo pod uwage takze indywidualne
okolicznosci danej sytuacii.

a.i.2. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz dobrymi praktykami, okreslilismy
cztery procedury zwigzane z podejrzeniem krzywdzenia lub powzieciem informacji o
krzywdzeniu matoletniego przez:

1) nasz personel,
2)

osoby trzecie (osoby spokrewnione lub obce, majgce kontakt z matoletnim), niebedace
rodzicami/opiekunami prawnymi matoletnich),

3) rodzica lub opiekuna prawnego;
4) innych matoletnich.



VIIl. Zasady przegladu, aktualizacji i dostepnosci Standardow

Poznaj zasady monitorowania przez nas Standarddw i zasady dostepnosci, ktére pozwalajg
nam dostosowywac procedury do potrzeb dzieci i mtodziezy.

1. Wybdr Osoby odpowiedzialnejza przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia, a takze za sktadanie zawiadomien o mozliwosci
popetnienia przestepstwa, zawiadamianie sadu opiekunczego jest dokonywany w
oparciu o wyksztalcenie, doswiadczenie pracy z matoletnimi, udziat tej osoby w
dodatkowych kursach, szkoleniach z zakresu nauczania/ pracy z dzieCmi oraz innych
obszaréw wspierajgcych prace.

2. Osoba odpowiedzialna jest zobowigzana do zadbania o przechowywanie dokumentow
dotyczgcych poszczegodlnych matoletnich, w tym przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego, z nalezytg
starannoscig tak, aby nie miaty do nich dostepu osoby nieuprawnione. Dokumenty sag
objete poufnoscig i sg udostepniane wytgcznie osobom upowaznionym.

3. Zgodnie z obowigzkiem ustawowym, Osoba odpowiedzialna jest zobowigzana co
najmniej raz na dwa lata dokonywa¢ oceny Standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny bede pisemnie udokumentowane.

4. W celu przygotowania do stosowania standardéw osoby wskazane w Rejestrze szkolen )
uczestniczg w szkoleniach, w tym m.in. szkoleniach z zakresu wdrozenia Standardow
przeprowadzonych przez Kancelarie radcy prawnego Kingi Konopelko lub w innych
szkoleniach dotyczgcych ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

5. Standardy ochrony matoletnich udostepniane sg rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim poprzez strone internetowg podmiotu.

6. Standardy ochrony matoletnich sg takze wywieszone w naszym lokalu w widocznym
miejscu, z ktérego matoletni oraz ich rodzice i opiekunowie mogg skorzysta¢ podczas
obecnosci w naszym podmiocie.

7. Z uwagi na to, ze nasz podmiot stawia na relacje, a dobro matoletnich jest dla nas
kluczowe, zapewniamy materialy edukacyjne, ktére sg przeznaczone zaréwno dla
matoletnich, jak i rodzicow / opiekundéw. Wykorzystujemy je podczas zaje¢ i podejmujemy
dziatania majgce na celu zapoznanie z nimi rodzicow. Materiaty te obejmujg w
szczegolnosci informacje dot. osrodkow wsparcia oraz nr kontaktowe do stuzb / instytuciji
udzielajgcych wsparcia i pomocy, w szczegdolnosci w sytuacji, gdy matoletni
doswiadczajg przemocy.

VIll. Podsumowanie

Wierzymy, ze dzieki wspdlnemu zaangazowaniu sprostamy wymaganiom, ktore stanowig
realizacje obowigzku ustawowego, ale przede wszystkim majg za zadanie spetnié
podstawowy cel: zapewnienie ochrony matoletnich, stad z goéry dziekujemy Panstwu za
zaufanie i wybor naszego podmiotu, kitory bedzie sie przyczynia¢ do rozwoju Panstwa
dziecka w sposob bezpieczny, legalny i efektywny.

Dziekujemy takze personelowi, ktérzy wspottworzy z nami przestrzen umozliwiajacg rozwoj
naszych uczniow, ktérych codziennie z dumg obserwujemy.
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